Poliklinika Sabinov, n. o., ul. SNP 1, 083 01 Sabinov, ICO: 37886827

Informacie o spractivani osobnych udajov

a pravach dotknutych oséb

pacient

podfa &l. 13 a prisludnych recitalov nariadenia EU a Rady (EU) ¢. 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych oséb v stivislosti so spracovanim osobnych udajov
a o vofnom pohybe tychto tdajov a o zruseni smernice 95/46/ES upravujice ochranu
osobnych Gdajov [v§eobecné nariadenie o ochrane osobnych ddajov, (dalej len
,GDPR")] a zékona NR SR ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov

Poliklinika Sabinov, n. o., ul. SNP &. 1, 083 01 Sabinov, ICO: 37886827, ako
prevadzkovatel' osobnych udajov (d’alej len ,,prevadzkovatel* alebo ,poliklinika®),
pripravila tento dokument za i¢elom splnenia povinnosti informovat’ pacientov, ktori st
dotknutymi osobami. Poliklinika je povinna informovat’ pacientov na zdklade ¢l. 13
GDPR. Tieto informacie sliZia k zabezpedeniu plnej a transparentnej informovanosti
o spracovani osobnych idajov pacientov, vratane osobitnej kategorie osobnych udajov
(hlavne o zdravotnom stave), prevadzkovatel'om tychto udajov.

Pod pojmom ,,pacient* sa v tomto dokumente rozumie kazda fyzicka osoba, ktora
vstupuje do priestorov polikliniky, popripade ktord komunikuje s prislusnymi
pracovnikmi polikliniky/lekarne v suvislosti s poskytnutim zdravotnych alebo
lekarenskych sluzieb.

Poliklinika ako prevadzkovatel' informaéného systému prijala vSetky primerané
persondlne, organizaéné a technické opatrenia za i¢elom maximalnej ochrany Vasich
osobnych udajov s cielom v ¢o najvicSej miere znizit' riziko ich zneuzitia, Gniku a
podobne. V zmysle nasej povinnosti vyplyvajicej z ¢l. 34 GDPR Vam ako dotknutym
osobam oznamujeme, Ze ak nastane situdcia, Ze ako prevadzkovatel’ porusime ochranu
Vasich osobnych tdajov spdsobom, ktorym pravdepodobne povedie k vysokému riziku
pre prava a slobody fyzickych osob, bez zbytoéného odkladu Vam tato skutoCnost’
ozndmime

e Identifikaéné a kontaktné idaje prevadzkovatel’a
Poliklinika Sabinov, n. 0., SNP €. 1, Sabinov, 1CO: 37886827
e-mail: poliklisabi@stonline.sk, t. €. 051/7739721

¢ Kontaktné idaje zodpovednej osoby
zodpovednaosoba@poliklinikasabinov.sk

- kde si aj mdZete uplatnit’ (pisomne alebo elektronicky) VaSe prava v zmysle
GDPR, ako aj kontaktovat’ prevadzkovatel'a v pripade akychkol'vek otazok
suvisiacich s ochranou Vasich osobnych udajov, podrobnejSie pozri
samostatny dokument- Ako si uplatnit’ svoje prava
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o Ukely v rameci ktorym budu VaSe osobné udaje poliklinikou spracované

a) Vedenie zdravotnickej dokumentécie pre potreby lieebnej a preventivnej
starostlivosti

b) Evidencia zdravotnickych, lekarenskych a inych vykonov pre potreby fakturacie
zdravotnym poist'ovniam a Socidlnej poist'ovni

¢) Zasielanie elektronickych receptov a lekarskych sprav v rdmci e-zdravie

d) Poskytovanie sluZieb suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti -
dopravna zdravotnd sluzba

e) Poskytovanie lekdrenskej starostlivosti v stlade s poZiadavkami platne;
legislativy, ktord zahffia pripravu a vydaj liekov, dietetickych potravin a
zdravotnickych pomocok

f) Oznamovanie osoby oprdvnenej vydavat huméanne lieky (lekéren) podozrenia na
neziaduce u¢inky humanneho lieku, o ktorych sa dozvedeli po registracii
humanneho lieku Statnemu tustavu pre kontrolu liegiv

g) evidencia zdznamov (vedenie Uplnej a presnej evidencie zaznamov v
registratirnom denniku, vedenie registrov a indexov zdznamov), riadne
vyrad’ovanie spisov (zdznamov), zabezpecenie planovitého vyrad’ovania spisov
(zdznamov), ktoré nie su potrebné pre d’aldiu ¢innost' a uplynuli lehoty ich
uloZenia, evidencia do$lej a odoslanej posty, evidencia elektronickej posty

h) vybavovanie ziadosti fyzickych osdb smerujucich k uplatitovaniu ich prav ako
dotknutych os6b v zmysle GDPR

i) vybavovanie reklamécii a staznosti
j) poskytovanie informdcii v sulade so zdkonom o slobodnom pristupe k

informaciam

e Pravny zdklad spraciuvania VaSich osobnych tidajov

Pravnym zdkladom pre ucely v bodoch a) az f) je plnenie zdkonnych povinnosti
uréenych hlavne tymito zadkonmi:

- z. & 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (d’alej len ,,z. ¢. 576/2004 Z. z.%)

- z.&. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhrddzanej na zaklade
verejného zdravotného poistenia a o thradiach za sluzby suvisiace s

poskytovanim zdravotnej starostlivosti

- z. & 5782004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o
zmene a doplneni niektorych zakonov

- z. & 579/2004 Z. z. o zichrannej zdravotnej sluzbe a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov

- z.& 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a 0 zmene a doplneni z. €. 95/2002
Z. z. o poist'ovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov
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z. & 581/2004 Z. z. o zdravotnych poist'ovniach, dohl'ade nad zdravotnou
starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov

- z.¢&.461/2003 Z. z. o socialnom poisteni v zneni neskorSich predpisov

- z. & 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informa¢nom systéme a o

zmene a doplneni niektorych zédkonov
- Z.& 362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych poméckach a o zmene a
doplneni niektorych zakonov

Pravnym zakladom pre ucel uvedeny v bode g) je z. €. 395/2002 Z. z. o archivoch a
registratirach, z. &. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu posobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zékon o e-Governmente)

Pravnym zékladom pre ugely v bodoch h) a i) je ¢l. 6 ods. 1, pism. ¢), v sulade s ¢l. 15
az 22 a 34 GDPR a v pripade vybavovania reklamécii a staznosti taktiez €. 6 ods. 1

pism. ¢c) GDPR

Pravnym zékladom pre G¢el uvedeny v bode j) je z. €. 9/2010 Z. z. o staznostiach, z. €.
85/1990 Z. z. o peti¢nom prave, z. & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode informacii),
zakon NR SR ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov

o Identifikdcia prijemcov alebo kategérii prijemcov osobnych idajov

Vase osobné udaje poskytujeme tretim stranam ako organom Stdtnej spravy,
verejnej moci a verejnej spravy a inym subjektom ktorym poskytnutie osobnych
udajov vyplyva prevadzkovatel'ovi zo zakona, napr. Vase] zdravotnej poistovni;
Socidlnej poistovni; Narodnému  centru zdravotnickych  informécii;
Regionalnemu tradu verejného zdravotnictva; Uradu pre dohlad nad zdravotnou
starostlivostou; osobam vymenovanym v § 24 ods. 4 a § 25 ods. 1 zakona €.
576/2004 Z. z.; sprostredkovatelovi na poskytovanie —dopravne; zdravotnej
sluzby (LOMEX, spol. sr.o. Ladova 172/5, Lipany, ICO 36 475556),
sprostredkovatel'ovi na spracovanie dat a vykonov pre zdravotné poistovne
(Rastislav Bir¢ak, L. Novomeského 10, Sabinov); zmluvny lekar na
zabezpe&enie ambulancie radiologie (MUDr. Dusan Dad’ovsky, Garbiarska 2/A,

Stara Cuboviia)

e Informicia o prenose udajov do 3. krajiny
Prevadzkovatel' nevykondva cezhraniény prenos Vasich osobnych tudajov do
tretich krajin

¢ Doba uchoviavania osobnych idajov
Vase osobné idaje uchovavame v zmysle prislusnych pravnych predpisov resp.
v zmysle Registratirneho poriadku, napr. zdravotna dokumentacia, ktoru vedie
vieobecny lekdr sa uchovava 20 rokov po smrti osoby; ostatnd zdravotna
dokumentacia 20 rokov od posledného poskymutia zdravoinej starostlivosti
osobe; lekarske predpisy a poukazy na liek, ktory nebol uhradzany na zaklade
verejného zdravotného poistenia 5 rokov od datumu jeho prijatia, osobitné
lekarske predpisy oznadené Sikmym modrym pruhom, osobitné veterinarne
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lekérske predpisov oznacené Sikmym modrym pruhom 10 rokov od datumu jeho
prijatia, kniha omamnych latok 10 rokov, dokumenticia tykajica sa hlasenia
neziadtcich udalosti a u¢inkov liekov 5 rokov od datumu hldsenia; dokumentécia
tykajuca sa vybavovania reklamécii a staznosti-5 rokov od prijatia; priajta
a odoslana posta-3 roky; vybavenie Ziadosti dotknutej osoby uplatiiujucej si
prava podl'a GDPR - 1 rok odo dna vybavenia

e Ako pacient mate tieto prava tykajice sa ochrany VaSich osobnych idajov:
» Maite pravo poZadovat od polikliniky pristup k osobnym tdajom
tykajucich sa Vés ako dotknutej osoby (¢l. 15; recitdl 63, 64 GDPR) - teda
ziskat’ potvrdenie o tom, &i sa spractivaju VaSe osobné udaje ako aj pravo
ziskat’ pristup k tymto idajom, a to v rozsahu Gcelov a doby spracuvania,
kategérie dotknutych osobnych tdajov, okruhu prijemcov, o postupe v
kazdom automatickom spractvani, pripadne o nasledkoch takéhoto
spractiivania. Ako prevddzkovatel mame pravo pouZit' vietky primerané
opatrenia na overenie totoznosti dotknutej osoby, ktord Ziada o pristup k
idajom, najmi v stvislosti s online sluzbami a identifikatormi (¢lanok
15, recital 63, 64 GDPR)

» Mate pravo na opravu nespravnych a doplnenie neuplnych osobnych
tidajov v (¢l. 16; recitdl 65 GDPR). Prijimame primerané opatrenia, aby
sme zabezpecili presnost’, tplnost’ a aktualnost’ informacii, ktoré o Vas
méame k dispozicii. Ak si myslite, Ze udaje, ktorymi disponujeme su
nepresné, netplné alebo neaktuélne, prosim, nevahajte nds poziadat,, aby
sme tieto informdcie upravili, aktualizovali alebo doplnili.

> Mite popripade priavo na obmedzenie spracovania, Ktoré je mozn¢
uplatnit’, ak ako dotknuta osoba napadnete spravnost’ osobnych udajov a
ostatnych nalezitosti v zmysle &l. 18, recitdlu 67 GDPR a to formou
do&asného presunutia vybranych osobnych tdajov do in€ho systému
spractivania, zamedzenia pristupu pouZivatel'ov k vybranych osobnym
udajov alebo dofasné odstranenie spraciivania, a to v nasledujucich
pripadoch:
a) Ak popierate presnost’ osobnych udajov, a to na dobu potrebnu k tomu,
aby prevadzkovatel’ mohol presnost’ osobnych tidajov overit’;
b) Spracovanie je protipravne a dotknutd osoba odmieta vymaz osobnych
tidajov a Ziada miesto toho obmedzenie ich poufZitia;
¢) Prevadzkovatel' uz osobné tidaje nepotrebuje pre ucely spracovania, ale
dotknutd osoba ich poZaduje pre uréenie, vykon alebo obhajobu
pravnych narokov;
d) Ak ste uz vzniesol nidmietku proti spracovaniu v pripade spracovania
v oprévnenom zaujme prevadzkovatel'a &i tretich osob, pokial’ nebude
overené, & opravnené zdujmy prevadzkovatela prevazuji na
opravnenymi zaujmami dotknutej osoby.
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> Mite pravo vzniest namietku z dovodov tykajlcich sa konkrétnej
situdcie proti spracivaniu Va3ich osobnych udajov, ktoré su
nevyhnutné na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo
pri vykone verejnej moci zverenej ndm ako prevddzkovatel'ovi a taktiez
ak je spracuvanie nevyhnutné na Ugely opravnenych zaujmov, ktoré
sledujeme ako prevadzkovatel' alebo tretia strana (okrem spraciivania
vykonédvanom organmi verejnej moci pri plneni ich tloh), s vynimkou
pripadov, ked’ nad takymito zdujmami prevazuji Vase zaujmy alebo
zdkladné prava aslobody ako dotknutej osoby, ktoré si vyZaduju
ochranu osobnych udajov (najmi ak je dotknutou osobou diet’a)

» Mate pravo bez toho, aby boli dotknuté akékolvek iné spravne alebo
stidne prostriedky népravy, podat’ staznost’ dozornému organu (Cl. 77
GDPR), ato v pripade, ak sa domnievate, Ze spracovanim osobnych
tidajov dochédza k poruseniu GDPR. St'aZnost’ moZete podat” dozornému
organu uradu: v mieste svojho obvyklého bydliska, mieste vykonu
zamestnania alebo, kde do$lo k udajnému poruseniu (Urad na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky (Wwww.
https://dataprotection.gov.sk, Hrani¢n4 12, 820 07 Bratislava 27; tel. &islo:

+421 /2/ 3231 3214; mail: statny.dozor@pdp.gov)
e Nasledujuce pravo tykajice sa ochrany Vasich osobnych udajov je obmedzené

zakonom:
> Pravo na vymaz osobnych tdajov (€l. 17; recitédl 65, 66 GDPR)

e Nasledujice pravo tykajuce sa ochrany VaSich osobnych udajov sa na Vs
nevztahuje:
> pravo na prenositePnost’ osobnych udajov (€l. 20; recital 68 GDPR) a to
vzhladom k tomu, Ze poskytovanie Vasich osobnych udajov nie je
zalozené na suhlase alebo zmluve a neprebieha iba automatizovane

e prevadzkovatel’ nevykondva automatizované individualne rozhodovanie vratane
profilovania

UPOZORNENIE
Poskytnutie osobnych tudajov pacienta je zakonnou poziadavkou a mate ako

pacient povinnost ich poskytnit, rovnako ako poliklinika ma pravo ich
poskytnutie poZadovat’. Neposkytnutie Vasich osobnych Gdajov bude znamenat,
e prevadzkovatel’ Vam nebude moct’ poskytniit’ zdravotné a lekarenské sluzby,
a tym moze dojst k poskodeniu Vasho zdravia Ci priamemu ohrozeniu Zivota.

Tieto zasady ochrany osobnych tidajov nadobudaju uéinnost’ 25. médja 2018
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